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中国通信企业协会文件

通企〔2025〕291 号

关于举办 AI 新媒体运营工程师职业能力培训的通知

各会员企业及相关单位：

随着人工智能技术的迅猛发展与应用深化，新媒体运营行业

正经历着一场深刻的智能化变革。AI 技术不仅重塑了内容创作、

用户分析、精准推送、营销互动及效果评估等核心运营环节，更

驱动着行业向自动化、个性化、数据驱动的全新范式演进。掌握

AI 赋能的新媒体运营技能，已成为从业人员提升核心竞争力、把

握市场先机的关键所在。面对快速迭代的技术浪潮与日益激烈的

行业竞争，系统学习并熟练应用 AI 工具与策略，不仅是职业发展

的必要选择，更是紧跟时代、保持行业前沿性的紧迫要求。

为助力广大新媒体从业者、企业营销人员及相关领域爱好者

快速构建 AI 时代的新媒体运营知识体系与实践能力，中国通信企

业协会将于 2026 年开展“AI 新媒体运营工程师”职业能力培训项
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目。现将有关事项通知如下：

一、培训目标

旨在帮助学员掌握 AI 新媒体运营的基础知识和核心技能，包

括市场分析、内容创作、运营管理、直播运营、流量优化和数据

优化等，能够熟练使用各类 AI 工具进行文案、视频、图像生成与

分析、音乐创作，具备从事全媒体运营师或相关岗位的职业能力

与技能，提升个体综合 AI 能力与核心竞争优势。

二、培训对象

新媒体运营人员、市场营销人员、内容创作者、企业品牌负

责人、对 AI+新媒体感兴趣的转型人士及高校相关专业学生等。

三、培训内容

（一）AI 新媒体运营基础与核心技能

（二）AI 文案创作与提示词工程

（三）AI 图像生成与视觉设计

（四）AI 视频制作与营销

（五）AI 音乐创作与制作

（六）AI 引流获客方法与实战

（七）AI 数据分析与洞察

（八）AI 营销推广与多元变现

四、培训方式

在线学习：直播及录播

五、培训计划
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1 月 2 月 3 月

直播：28-30 日 录播 录播

4月 5月 6月

直播：27-29 日 录播 录播

7月 8月 9月

直播：18-19 日、25 日 录播 录播

10 月 11 月 12 月

直播：17-18 日、24 日 录播 录播

注：每季度第 1个月进行直播培训，第 2-3 个月采用录播方式，随报随学。报名录

播学习的学员可免费参加直播 1次。

六、考试及证书

（一）考试形式：在线闭卷考试

（二）考试内容：理论+实操

（三）证书：

考试通过后，由中国通信企业协会颁发“AI 新媒体运营工程

师”职业能力证书。

七、收费标准

会员企业：3000 元/人（含培训、考试）

非会员企业：3500 元/人（含培训、考试）

八、报名流程

直播月份请于开课前 7 日（录播课随报随学）扫描下方二维

码进行在线报名，并将培训费用汇至如下账户，由中国通信企

业协会开具培训费增值税专用发票。






